
ERFOLGSGESCHICHTEN

Omnibusbetrieb Busch: 
Routenoptimierung und 
Effizienzsteigerung  

Omnibusbetrieb Busch übernimmt mit seinen  
400 Mitarbeitern den Transport von Kindergärten,  
Schulen und Einrichtungen für Menschen mit 
Behinderungen. Der Betrieb bedient verschiedene  
Buslinien im Sauerland und betreibt außerdem eine 
Fahrschule für Kraftfahrzeuge der Klassen B und D.  
Das Unternehmen brauchte eine Telematiklösung,  
die in allen Fahrzeugklassen unabhängig vom Hersteller 
angewendet werden kann, um ein simples und effizientes 
Fuhrparkmanagement zu ermöglichen. 

Die Herausforderung:  
Zeitraubender Papierkram  
und keine Echtzeit-Kontrolle

Die Fahrer des Betriebs verbringen die meiste Zeit im 
Fahrzeug. Das Unternehmen benötigte daher eine Lösung, 
die die Arbeits- und Lenkzeiten der Fahrer automatisch 
erfasst. Der lästige Papierkram, der bis dato für Fahrer 
und Verwaltungspersonal die Norm war, wurde  
damit überflüssig.   

Außerdem war Omnibusbetrieb Busch auf der Suche nach 
einer einfachen Möglichkeit, Fahrzeuge zu orten und mit 
den Fahrern in Kontakt zu bleiben, damit Änderungen bei 
anstehenden Fahrten und Schichten oder Probleme auf 
einzelnen Strecken sofort mitgeteilt und behoben 
werden können. 



 

Fuhrparkprofil

Unternehmen: 

Omnibusbetrieb Busch

Branche:

Bus- und Reisebustransport

Standort: 

Deutschland

Fahrzeugtypen: 

Busse, Minibusse, spezialisierte 
Fahrzeuge für den  
Rollstuhltransport, Pkw

Anzahl vernetzter Fahrzeuge: 

350

Ausrichtung: 

Optimierung

Die Lösung: Intelligente Telematik,  
die den Betrieb optimiert 

Die Telematiklösungen von Geotab konnten die Probleme des 
Betriebs lösen. Geotabs GO9-Telematik-Hardware wird einfach 
an den OBDII-Port der Fahrzeuge angeschlossen und erfasst 
umfassende Daten zum Fahrzeug- und Motorzustand, dem 
Fahrzeugstandort, den Routen und dem Fahrverhalten. Das Gerät 
funktioniert unabhängig vom Fahrzeughersteller oder -modell und 
kann schnell und einfach installiert werden.

Der Betrieb hat nun die Möglichkeit, Fuhrparkdaten über das 
MyGeotab-Portal einzusehen und zu analysieren. Dafür eignet sich 
jeder gewöhnliche Computer und Browser sowie ein Tablet oder 
Smartphone für die mobile App. Die intuitiven Berichtsfunktionen 
der Plattform ermöglichen dem Team uneingeschränkte Kontrolle. 
Zugleich werden automatisch Betriebsdaten gesammelt. 

Omnibusbetrieb Busch hat bisher über 350 Fahrzeuge mit 
dem GO9-Gerät von Geotab ausgestattet. Nach den positiven 
Erfahrungen mit der Einführung der Telematiklösung war eine 
Ausweitung auf weitere Fahrzeuge nur eine Frage der Zeit. Der 
Betrieb hat so einen Überblick und die Kontrolle über jedes 
Fahrzeug, mit vollautomatischer Aufzeichnung aller Lenk- und 
Arbeitszeiten, was den Papierkram für die Fahrer reduziert und 
ihnen erlaubt, sich auf ihre Hauptaufgaben zu konzentrieren –  
den sicheren Transport ihrer Passagiere.  



Das Ergebnis: Automatisierte 
Prozesse machen Papierkram 
überflüssig und steigern Effizienz 

Mithilfe der Telematiklösung von Geotab kann 
Omnibusbetrieb Busch die Digitalisierung des  
Fuhrparks vorantreiben, Mitarbeitende in ihren Aufgaben 
unterstützen und den Überblick über alle Fahrzeuge 
behalten. Die moderne Fuhrparkmanagementlösung 
hilft dem Betrieb bei: 

• Der Automatisierung der Fahr- und 
Arbeitszeiterfassung. So bleibt den Fahrern  
und dem Verwaltungspersonal zeitraubende 
Papierarbeit erspart.

• Der Echtzeit-Erfassung von Fahrzeugstandorten.  
Die Planung wird optimiert und ermöglicht kurzfristige 
Routenänderungen.

• Der konstanten Kommunikation zwischen der  
Zentrale und den Fahrern. So erhalten Fahrer,  
wenn nötig, Unterstützung. 

• Der Vereinfachung interner Prozesse. Diese lassen 
sich mithilfe der automatisierten Datenerfassung 
über MyGeotab und durch die Unterstützung und 
technischen Expertise des Geotab-Teams optimieren. 



„Für uns ist das eine perfekte Lösung: Unsere Fahrer 
müssen ihre Arbeits- und Fahrzeiten nicht mehr 
von Hand notieren. Diese Arbeit nimmt uns die 
Fuhrparkmanagement-Software von Geotab ab. 
Wir können in Echtzeit ermitteln, wo sich die Fahrzeuge 
befinden. Das erleichtert die Fahrtenplanung auch 
kurzfristig und hilft bei der Routenoptimierung.“

— Jan Busch, Prokurist bei Omnibusbetrieb Busch

Steuern Sie Ihren Fuhrpark erfolgreich  
in die Zukunft: Besuchen Sie uns auf  
www.geotab.com/de oder senden  
Sie eine E-mail an infode@geotab.com

© 2023 Geotab Inc. Alle Rechte vorbehalten. Geotab, Geotab GO und das 
Geotab-Logo sind eingetragene Marken von Geotab Inc. Alle anderen Logos 
und Marken sind Eigentum ihrer jeweiligen Urheberrechtsinhaber.
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