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. Sobre este relatorio
O futuro da mobilidade

Nesta primeira edicao do Relatério Geotab 2026:Frotas conectadas

em Portugal, analisamos a fundo forma como as principais

frotas da Europa estao a utilizar solugdes de gestao da frota para
Gestao estrategica de custos melhorar a seguranca rodoviaria, aumentar a eficiéncia operacional,

melhorar o desempenho, e reduzir os custos das frotas.

Acerca da Geotab

Este relatorio fornece insights baseados em dados sobre as
Ultrapassar a fricgao operacional vantagens da gestao de frotas, resultados de telematica por video

em todo o mundo e melhores praticas de monitorizacao de ativos,

com base nas conclusdes de 1817 gestores de frota e especialistas

dos principais setores europeus (201 portugueses), destacando os
Desafios dos gestores de frota resultados mensuraveis de operagoes reais de frota.

O ecossistema da frota de 2026

O pulso das frotas conectadas

Os dados apresentados neste relatério abrangem o periodo de

1 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025 e baseiam-se nas
Otimizagéo de rotas com IA respostas a um inquérito realizado junto de decisores de frotas e

operacdes em organizagoes de diferentes dimensodes e setores na

Europa, conduzido pela ABI Research para a Geotab.

Métricas de desempenho e ROI

Insights visuais de seguranca Insights da frota em agao Para saber mais, visite www.geotab.com/pt/
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Mensagem do
Vice-Presidente
Seénior da EMEA

A Geotab esta empenhada em garantir que as informacoes
da frota estao disponiveis para operadores de frotas de
todas as dimensdes. As nossas analises apoiam equipas
reduzidas e margens apertadas, com um forte foco no

retorno do investimento. As informacées de dados neste
relatorio refletem a base sdlida que as PME portuguesas
ja construiram. Agora é o momento de impulsionar estes
esforcos com os avancos em IA, tecnologia de video e um
ecossistema excecional de parceiros Geotab. Desta forma,
asseguramos o sucesso futuro de todas as frotas que
viajam pelas estradas europeias.

Edward Kulperger
Vice-Presidente Sénior da EMEA, Geotab

GEOTAB

Uma visao para 2026

Tenho o prazer de partilhar o relatério de 2026 sobre
frotas conectadas em Portugal. O setor continua a
enfrentar um conjunto de desafios incessantes: desde

a eficiéncia operacional e 0 aumento dos custos de
combustivel e energia até a seguranga e a subida dos
prémios de seguro. Para as frotas de pequena e média
dimensao, que sao o pilar do transporte comercial europeu,
estas pressoes representam um teste constante a
resiliéncia operacional.

Um aumento de 10% nos custos de combustivel ou uma
semana de tempo de inatividade de um veiculo cria um
impacto significativo numa opera¢ao pequena. Para uma
PME com 10 veiculos, o desempenho direto de cada ativo
e motorista é a diferenca entre um negdcio vulneravel e
um sdlido. E por isso que todos os dados s&@o importantes.
Quando os dados sao utilizados para antecipar riscos e
otimizar o desempenho, criam uma margem de seguranca
critica face a volatilidade do mercado, garantindo que cada
veiculo contribui com o seu valor maximo diretamente para
a rentabilidade da organizacao.

Em frotas pequenas e médias, a localizacao por GPS tem
vindo a cumprir a sua promessa principal: conformidade
alcancada, custos reduzidos e ganhos de produtividade,
com a maioria a atingir um retorno do investimento
positivo no prazo de doze meses. Para frotas que, ainda
ha poucos anos, eram geridas apenas através de folhas de
calculo, esta é uma mudanca significativa.

Ao inquirir sobre as prioridades dos operadores de PME,
a nossa investigacao identificou duas areas criticas:
satisfazer as expectativas dos clientes e gerir a fadiga e a

seguranca dos motoristas. Estas sao as pressoes diarias
que determinam se uma empresa retém os contratos e
mantém os motoristas na estrada.

Muitas vezes, as ferramentas mais adequadas para
resolver estes problemas sao subutilizadas pelas frotas
de PME. Por exemplo, a telematica por video, que aborda
a fadiga do motorista, reduz os custos com incidentes

e protege contra falsas reclamacdes de sinistros, é
implementada por menos de metade das frotas pequenas,
em comparacao com quase dois ter¢cos das grandes
empresas. No entanto, independentemente da dimensao
da frota, existe um feedback consistente de que, quando
estas informacdes de dados sao utilizadas, sao reportadas
melhorias mensuraveis na segurang¢a do motorista e

as taxas mais elevadas de reivindicagoes falsas sao
contestadas com sucesso.

A Geotab esta empenhada em garantir que as informacoes
da frota estao disponiveis para operadores de frotas de
todas as dimensdes. As nossas analises apoiam equipas
reduzidas e margens apertadas, com um forte foco no
retorno do investimento. As informacdes de dados neste
relatério refletem a base sdlida que as PME portuguesas
ja construiram. Agora é o momento de impulsionar estes
esforcos com os avangos em IA, tecnologia de video e um
ecossistema excecional de parceiros Geotab. Desta forma,
asseguramos o sucesso futuro de todas as frotas que
circulam nas estradas europeias.

Edward Kulperger
Vice-Presidente Sénior da EMEA, Geotab
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Acerca da Geotab

A nossa missao e tornar o mundo mais seguro,
mais eficiente e sustentavel

A Geotab é lider global solucdes de gestao de veiculos e ativos conectados, com sede em Oakville, Ontario,
e Atlanta, Gedrgia. A nossa missao é tornar o mundo mais seguro, mais eficiente e sustentavel. Utilizamos
a analise de dados avancada e a |IA para transformar o desempenho e as operacdes da frota, reduzindo os
custos e aumentando a eficiéncia de conducao. Apoiados por especialistas de topo em ciéncia de dados
e engenharia, servimos aproximadamente 100.000 clientes globais, processando 100 mil milhdes de
pontos de dados diariamente, provenientes de mais de 5,8 milhdes de subscricdes de veiculos. A Geotab
tem a confianca de organizacdes da Fortune 500, de frotas de média dimensao e das maiores frotas do
setor publico do mundo, incluindo o governo federal dos EUA. Estamos empenhados na segurancga e na
privacidade de dados e possuimos as certificagoes FIPS 140-3 e FedRAMP. A nossa plataforma aberta,

0 ecossistema de parceiros de exceléncia e o Geotab Marketplace oferecem centenas de solucdes de
terceiros prontas para frotas.

Em 2025, celebramos 25 anos de inovacgao.

b.8M &= MAIS DE 100 MM

de pontos de dados
processados diariamente

030

solugdes no Geotab
Marketplace

100 M

clientes
globalmente

de subscri¢des de veiculos =

=

em todo o mundo

100

parceiros

29 ANOS A
ACELERAR

GEOTAE

MAIS DE 3200

funcionarios em 20 paises

Funcionamento
em todo o mundo

160 PAISES

a transformacao

Saiba mais em

e opinioes da

@ secdesglobais @ Escritérios regionais @ Geotabbers

e siga-nos no ou visite a pagina de Noticias
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Ano em analise 2025

CLASSIFICADO COMOO PRINCIPAL e ooec | oonio DE TRABALHO PARR. R iOMEAGIRL

FORNECEDOR DE TELEMATICA NOVADORES NORTE-AMERICAND c. rrost s suvar
COMERCIAL EM TODO 0 MUNDO 2025 EMPRESA DE GESTAQ
durante quatro cutivos pela ABI Researc DE FRUTAS DU ANU

%SEA“.";'ELE F.{&%'%.ms CLASSIFICADO COMO 0 FORNECEDOR Ne 1 -

ANUALMENTE DE VIDEOTELEMATICA COMERCIAL AVALIAGAO DE MATERIALIDADE
rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr MAIS DE ADQUIRIU AS OPERAGOES COMERCIAIS

DETROIT E DUBAI 670 INTERNACIONAIS DA VERIZON CONNECT,
f‘z'“ﬂﬁ;‘g'gﬂuzztfg]""” DOLARES PARCERIAS DE INVESTIGACAO ACADEMICA

com o Georgia Institute of Technology, a Universidade de Toronto, a Universidade de Waterloo e a Universidade McMaster
aridade e baseadas omunidade em todo o mundo
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Premios e reconhecimento

Fast Company Best

Workplaces for
Innovators 2025

Artificial
Intelligence
Excellence Award

Prince Michael
International Road
Safety Award,
Technologies for
the Safe System

GEOTAE

ASST@MPANY

)

BEST
WORKPLACES FOR
INNOVATORS
2025

Al

ARTIFICIAL INTELLIGENCE
EXCELLENCE
AWARD
2025

A

Prince Michael

INTERNATIONAL
ROAD SAFETY AWARD

REPORT ON BUSINESS
CANADA'S TOP GROWING
COMPANIES

Report on Business Canada'’s
Top Growing Companies,
sixth consecutive win

SBEST
=MANAGED
SCOMPANIES

Platinum
member

o

2025 Canada'’s Best Managed

Companies, Platinum Club

FINALIST
BUSINESSCAR

AWARDS2024

BusinessCar Awards, Best
Innovation Award for Geotab Ace

Google Cloud

Year Award,
Sustainability

REPORT ON BUSINESS
CEQ OF THE YEAR

Innovator CEQO of the Year
(Neil Cawse)

| fleetworld

THE GREAT BRITISH

-

=

2025 Great British Fleet Award,
Innovation in Risk Management

Google

Partner of the D CIOUd
Next o5

FROST ¢ SULLIVAN

Frost & Sullivan

2025 North American AEgo
Commercial Vehicle CEA G R
Fleet Management RECOGNITION

Company of the Year

NORTH AMERICAN COMMERCIAL VEHICLE FLEET
MANAGEMENT COMPANY OF THEYEAR

)y TOP
1 INNOVATOR

ABlresearch

) OVERALL i

)/ TOP
’ IMPLEMENTER

ABlresearch

1 LEADER

ABlresearch

ABI Research Overall leader, Top Innovator and
Top Implementer badges
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O ecossistema da O pulso das frotas Métricas de Insights visuais Gestao de monitorizacao O futuro da Gestao estratégica Ultrapassar a friccao Desafios dos

Otimizacgao de rotas Insights da
frota de 2026 conectadas desempenho e ROI de seguranca de ativos mobilidade de custos

operacional gestores de frota com IA frota em acao

TAXAS DE ADOCAO:
TECNOLOGIA DE GESTAO
DE FROTAS:

O ecossistema da frota

PEQUENAS FROTAS: 82%
FROTAS DE MEDIA DIMENSAO: 77%

FROTAS DE GRANDE DIMENSAO: 82%

GEOTAE

Relatorio Geotab 2026: Frotas Conectadas em Portugal 5


https://geotab.com

Métricas de
desempenho e ROI

O pulso das frotas
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frota de 2026
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de seguranca

O futuro da
mobilidade

Gestao estratégica
de custos

Gestao de monitorizacao
de ativos

O mandato da frota portuguesa de 2026: Navegar
na nova economia de "limite de velocidade"

No momento em que langcamos o Relatério Geotab 2026, o
panorama comercial portugués encontra-se hum cenario critico.

O Banco de Portugal prevé um crescimento de 1,8%, revendo em
baixa as projecoes anteriores devido ao impacto das tempestades
registadas no inicio do ano e ao aumento dos precos globais

da energia. ™.

Para as organizacdes dependentes de frotas em Portugal, este
"limite de velocidade" é sentido com maior intensidade na bomba
de combustivel. De acordo com o Boletim semanal de petréleo

da Comissao Europeia, 0s precos meédios do gasoleo em Portugal
aumentaram para 1,95 euros por litro, com mercados de alto custo
como os Paises Baixos e a Dinamarca a ultrapassar os 2,31 euros
por litro em maio de 2026 @,

Numa era em que se pensava que a inflacao estava controlada,
0 aumento acentuado dos precos da energia — impulsionado em
grande parte pela instabilidade geopolitica no Médio Oriente -
forcou uma reorientacao estratégica.

GEOTAB

Segundo a Comissao Europeia, "prevé-se que a inflagao global
aumente em 2026 devido ao aumento dos precos da energia, antes
de recuar em 2027" ©® observando que, devido as pressoes de
custos impulsionadas pela energia, a gestao de frotas esta a deixar
de ser uma funcao tatica administrativa e a transformar-se num
requisito essencial para a sobrevivéncia das empresas.

CRESGIMENTO

MUNDIAL DE "2.9% ©199

por litro a diesel

Ultrapassar a friccéao
operacional

Desafios dos
gestores de frota

Insights da
frota em acao

Otimizacgao de rotas
com |A

PONTOS PRINCIPAIS

O duplo impacto: viabilidade
das PME vs. integridade das
grandes empresas

O fardo do aumento destes custos é sentido de forma
diferente em todo o espetro empresarial de Portugal,
mas a solucao estratégica permanece unificada:

Para Pequenas e Médias Empresas (PME): Com margens
mais estreitas e menos capital para absorver picos
repentinos de prec¢os, o clima atual € uma ameaca direta a
viabilidade. Para as PME portuguesas, o rastreio GPS e a
otimizacao de rotas passaram de ferramentas "interessantes
de ter" para ferramentas essenciais de sobrevivéncia. Cada
litro de gaséleo a 1,95® tem de ser convertido em receita
faturavel através da neutralizacao da "laténcia nao faturavel”
e de quilometragens desnecessarias.

Para Frotas de Grandes Empresas: Os operadores de grande
escala estao a lutar contra a "inflacao progressiva’ em
milhares de ativos. Para operac¢des de grande dimensao,
uma reducao de meros 1% no tempo de paragem do veiculo
com o motor ligado ou uma pequena melhoria na utilizacao
de combustivel traduz-se em milhdes de euros de poupanca
direta nos resultados financeiros. Para as grandes empresas,
2026 é definido pela manutencao da integridade do servico,
ao mesmo tempo que gera um or¢gamento cada vez mais
sensivel a volatilidade energética global.

Relatorio Geotab 2026: Frotas Conectadas em Portugal
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O ecossistema da
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de ativos

A frota conectada como uma protecao contra a inflagcao

Numa economia de alta pressao, a tecnologia de frotas conectadas funciona como uma valvula de
alivio vital, transformando os dados brutos num "impulso quase em tempo real” para o negdcio. Os
setores com melhor desempenho em Portugal estao a utilizar a telematica de precisao para:

Gestao estratégica
de custos

Reduzir o desperdicio de
combustivel: monitorizar
a paragem com o motor
ligado e 0 comportamento
do motorista para
compensar o aumento dos
custos de combustivel.

Otimizar a mao-de-obra:
maximizar a produtividade
da mao-de-obra sem
aumentar excessivamente
a capacidade numa
economia de "limite

de velocidade”.

Fomentar um rapido retorno sobre o
investimento: com mais de 59% das
frotas portuguesas a alcangar um ROl
positivo em menos de 12 meses, os dados
provam que a telematica de precisao

é a forma mais rapida de arrefecer um
orcamento operacional "sobreaquecido’.

O relatério de 2026 demonstra que, embora a economia portuguesa enfrente um desafio complexo
de inflacao, o caminho a seguir é pavimentado com dados. Ao transformar a telematica bruta em
inteligéncia acionavel, as empresas portuguesas nao estao apenas a acompanhar o ritmo da
economia — estao a definir um novo limite de velocidade, sustentavel, para o sucesso.

GEOTAB

Ultrapassar a friccao
operacional

Desafios dos Otimizacgao de rotas
gestores de frota com IA

Insights da
frota em acao
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O ecossistema da O pulso das frotas Métricas de Insights visuais Gestao de monitorizacao O futuro da Gestao estratégica Ultrapassar a friccao Desafios dos Otimizacgao de rotas Insights da
frota de 2026 conectadas desempenho e ROI de seguranca de ativos mobilidade de custos operacional gestores de frota com IA frota em acao
2026

SOLUQOES ATIVAS INTELIGENTES
DE GESTAO DE FROTAS:

O pulso das frotas conectadas

RASTREIO POR GPS: 80%

VIDEO NA CABINE
(INCLUINDO CAMARAS FRONTAIS
E VOLTADAS PARA O CONDUTOR): 44%

GESTAO DE SERVICOS NO TERRENO
(PLANEAMENTO, EXPEDICAO,
COMUNICACAO) 42%

MONITORIZACAO DE ATIVOS/
REBOQUES/EQUIPAMENTOS: 43%

Relatorio Geotab 2026: Frotas Conectadas em Portugal 8
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de seguranca

As frotas conectadas em Portugal: tendencias
estratégicas de mobilidade em 2026

No panorama europeu atual, a frota moderna transcendeu o seu
papel tradicional para se tornar num ecossistema orientado por
dados e de alta velocidade. A medida que avancamos para 2026,
a monitorizacao por GPS afirma-se como o pilar da industria, com
80% das frotas portuguesas a utilizar inteligéncia de localizagao
quase em tempo real para suportar a sua logistica. Esta supervisao
digital ja ndo se limita apenas ao veiculo, abrange agora toda a
cadeia de abastecimento, uma vez que 43% dos gestores
utilizam a monitorizagao avancada de ativos e reboques

para garantir a seguranca de equipamento de valor elevado

em corredores internacionais.

Solucgoes ativas de gestao inteligente da frota por dimensao do negécio:

Pequena
(1-29 veiculos)

Localizagao GPS 82%

Monitorizagao de ativos/reboques/equipamentos 24%

Video no interior da cabine
(incluindo camaras frontais e viradas 18%
para o motorista)

Gestao de servigos no terreno 18%
(planeamento, expedicdo, comunicagao)

GEOTAE

A eficiéncia operacional esta a ser redefinida a um nivel granular
através da integracao de dados humanos e de maquinas.
Atualmente, 42% das frotas portuguesas utilizam solucdes de
gestdo de servicos no terreno para colmatar a lacuna entre a
expedicao administrativa e o terreno, garantindo uma comunicacgao
fluida num ambiente regulatério cada vez mais complexo.

A seguranca também passou por uma revolucao digital; 44% dos
operadores ja integraram camaras de video na cabine, utilizando
camaras de orientacao dupla para proteger os seus motoristas e
mitigar os riscos. Em conjunto, estas tecnologias sinalizam uma
mudanca definitiva do transporte tradicional para uma abordagem
tecnoldgica e sofisticada de mobilidade global.

Média
(30-149 veiculos)

Grande empresa
(mais de 150 veiculos)

77% 82%
47% 50%
53% 53%
47% 58%

Gestao de monitorizacao O futuro da Gestao estratégica Ultrapassar a friccao Desafios dos Otimizacgao de rotas Insights da
de ativos mobilidade de custos operacional gestores de frota com IA frota em acao
I

43+

das equipas de gestao
de frotas utiliza
solugcoes avancadas de
monitorizagao de ativos.

42"

das frotas europeias
utiliza solucoes de
gestao de servigos
no terreno.
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Otimizacgao de rotas
com |A

Desafios dos
gestores de frota

Principais informacoes: O pulso da frota conectada portuguesa de 2026

%
7

Monitorizagao da frota com GPS: a estrutura operacional

* Criticidade da missao: 79% das empresas categorizou a
monitorizagao com GPS como "muito”’ ou "extremamente”
benéfica para a gestao de infraestruturas publicas complexas.

- Responsabilidade fiscal: 70% das empresas comunicaram uma
reducao significativa dos custos totais de frota, enquanto 59%

obtiveram retorno positivo do investimento em menos de 12 meses.

« 0 aumento de produtividade: 71% das empresas e 79% das
empresas atingiram um aumento significativo na produtividade
através da utilizacao otimizada dos veiculos e da conclusao
da carga.

* Precisao do servigo: 50% das frotas utilizaram o "pulso de frota
conectada" para melhorar os padroes de servigco ao cliente,
neutralizando o impacto da congestao urbana.

GEOTAB

Telematica por video: A protec¢ao visual

A defesa contra a fadiga: 38% das empresas utilizaram video
para reduzir a fadiga dos motoristas até 41%, passando de

investigacoes reativas para orientagdes preventivas sobre o risco.

- Protecao de responsabilidade: 73% das empresas usaram
com sucesso falsas reclamacodes de seguros através de provas
em alta definicao, protegendo o resultado financeiro contra
responsabilidades incorretas.

- Soberania em matéria de seguranc¢a: 70% das frotas registaram
uma melhoria mensuravel na seguranca global dos motoristas,
42% das empresas diminuiram os custos de seguro.

- Rapida recuperagao de capital: 51% das empresas obtiveram
um retorno do investimento positivo em menos de um ano,
impulsionado por custos de incidentes mais baixos e pela
exoneracao de reclamacoes falsas.

=

R\

©c o

Monitorizacao de ativos e equipamentos:
otimizacao de capital

- Valor operacional: 68% das empresas afirmaram que a
monitorizacao de ativos é "muito”’ ou "extremamente” benéfica
para a gestao de maquinaria de elevado valor.

- Rendimento de ativos: 58% das empresas melhoraram a utilizacao
de ativos e reboques, transformando maquinaria de obra inativa
em receita ativa.

- Integridade do estaleiro: 69% das empresas reportaram uma
maior seguranca do estaleiro, diretamente ligada a uma melhor
supervisao do equipamento e a uma reducao da utilizacao
"nao autorizada".

- Supressao de roubo: 37% das empresas em todos o0s setores
reduziram os incidentes de roubo e melhoraram a gestao de
reivindicacOes de seguros para ativos perdidos, protegendo o
seu desempenho financeiro contra interrupgdes operacionais.
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5 [N\
o o
Otimizacao de rotas com IA: o motor de eficiéncia Gestao de veiculos elétricos e hibridos: O pulso do futuro
* Velocidade no ultimo quilémetro: 71% das frotas alcancaram - Comando operacional: 75% dos operadores de VE melhoraram
uma reducao significativa nos tempos de entrega no ultimo a visibilidade da sua frota,integrando eficazmente os veiculos
quildmetro, enquanto 69% melhoraram as taxas de entrega elétricos na expedicao diaria de alta densidade.
no prazo.
- Arquitetura energética: 43% das organizagoes conseguiram
- Exceléncia do servico: 71% dos operadores de pequena e grande obter uma maior visibilidade do estado da bateria, enquanto 70%
dimensao comunicaram uma melhoria direta nos indices de melhoraram a gestao das operacoes diarias através de dados
experiéncia do cliente através de horas previstas de chegada integrados de VE.

altamente precisas.
- Eficiéncia de custos: 57% das empresas reduziram os seus

- Lideranga ambiental: 52% dos operadores utilizaram otimizacao custos operacionais ao combinar a localizagao por GPS com a
de rotas por IA para cumprir os objetivos de reducao de CO2 em tecnologia de veiculos elétricos.

2026 através da otimizacao de quilometragem.
 Neutralidade de carbono: 31% das frotas alcancaram uma

* Protecao da margem: 52% das empresas reduziram com sucesso reducao direta das emissoes de CO, acelerando o seu caminho
0s seus custos com combustivel neutralizando a laténcia nao em direcao aos objetivos de neutralidade de gases com efeito de
faturavel em transito. estufa da UE para 2030.
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O ecossistema da
frota de 2026

O pulso das frotas
conectadas

Insights visuais

de seguranca de ativos

Proteger a seguranc¢a e a integridade
dos servigos da equipa para aumentar
a vantagem competitiva no mercado
portugues

Numa economia flutuante, a integridade da sua operacao é a sua defesa mais forte
contra a incerteza. Para a empresa em crescimento, proteger a sua mao-de-obra e
cumprir os compromissos dos clientes ja nao é apenas uma tarefa diaria, é um
ponto estratégico.

Manter elevados padrdes de seguranca e integridade dos servicos garante que, mesmo
quando o mercado é volatil, a sua reputacao permanece constante. Substituindo a
fiscalizacao informal por protocolos rigorosos e apoiados por dados de seguranca e
conformidade, protege a sua empresa dos custos crescentes de incidentes e litigios.
Este nivel de estabilidade profissional € o que separa lideres de mercado estabelecidos
daqueles que lutam para se manter a par.

GEOTAB

Gestao de monitorizacao

O futuro da
mobilidade

Gestao estratégica
de custos

Ultrapassar a friccao
operacional

PONTOS PRINCIPAIS

As empresas assumem a lideranca:

4"
72%
60%
47"
60%
54"
39

42"
30%

estabelecem medidas de seguranca
para funcionarios e veiculos

renegociam ou prolongam contratos
de leasing de frota

dos operadores melhoram a
eficiéncia de rotas ou operagoes

concentram-se na conformidade e
na preparagao regulatéria

trabalham em melhorias na gestao
de manutencao

aumentam as iniciativas de poupanca
de combustivel

monitorizam a mao-de-obra e a
utilizacao dos veiculos

adotam ou expandem a tecnologia
de gestao de frotas

mantém as iniciativas atuais

Desafios dos Otimizacgao de rotas Insights da

gestores de frota com IA
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O ecossistema da O pulso das frotas Métricas de
frota de 2026 conectadas

Quem respondeu ao inquérito?

8%

25"

14

Inquiridos por
funcao

19%

19*

] | ] ] ]
Operagoes Financas Gestor de frota Gestéo Risco/ Executivos
Seguranca

GEOTAB

Insights visuais

Gestao de monitorizacao O futuro da
desempenho e ROI de seguranca

de ativos

Inquiridos por
dimensao da frota

Gestao estratégica
mobilidade de custos

45"

Pequena Média
(1-29 veiculos) (30-149 veiculos)

Grande empresa
(mais de 150 veiculos)

Ultrapassar a friccao
operacional

Desafios dos Otimizacgao de rotas Insights da

gestores de frota com IA frota em acao

Inquiridos por setor

17% Construcao

15% Transporte geral de mercadorias
15% Transporte de passageiros

14" servicos

10% Governamental

6% Fabrico

5% Venda a retalho/grossista

5% Producao ou distribuicao alimentar
4% Servicos publicos

3% Distribuicao urbana e ultimo quilémetro
2% Transporte de petréleo

% , .
2" Residuos ou reciclagem
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O ecossistema da O pulso das frotas Métricas de Insights visuais Gestao de monitorizacao O futuro da
frota de 2026 conectadas desempenho e ROI de seguranca de ativos mobilidade

A velocidade do ROl nas frotas
conectadas em Portugal

No panorama industrial portugués de 2026, a transicao para a gestao avancada de frotas passou de
um investimento a longo prazo em infraestrutura para um motor de alta velocidade de recuperacao
de capital.

Numa altura em que as empresas lidam com custos de energia volateis e margens apertadas, a
capacidade de obter um retorno do investimento positivo num unico ciclo fiscal tornou-se o padrao
de referéncia para o sucesso operacional. Os dados mais recentes revelam uma tendéncia profunda
em todo o continente: para uma clara maioria dos setores, a coordenacao digital deixou de ser um
investimento "lento” e passou a ser uma intervencao rapida que se autofinancia no prazo de doze
meses apds a implementacao.

Neste sentido, 59% das organizacoes alcancaram um ROI positivo em menos de um ano, sugerindo
que, onde a densidade operacional e o consumo de combustivel sdo mais elevados, o "pulso de frota
conectada" da telematica gera um impacto mais imediato. Ao reduzir a laténcia nao faturavel e otimizar
a utilizacao de ativos, os lideres europeus estao a provar que o caminho para a rentabilidade esta cada
vez mais populado com dados em tempo real.

Periodo de tempo para alcang¢ar um retorno do investimento positivo apos a implementacao
de uma solugcao avancada de gestao de frotas em Portugal

Periodo de tempo para alcancar Ainda nao obteve Nao sabe/
. . Menos de Tanoa 3 anos a ~
um retorno do investimento um retorno do nao tem
- 12 meses <3 anos 5 anos . . "
positivo em 2026 investimento positivo  a certeza
Portuga| 99% 28% 8% 5% -

GEOTAB

Gestao estratégica
de custos

Ultrapassar a friccao
operacional

Desafios dos Otimizacgao de rotas Insights da

gestores de frota com IA frota em acao
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O pulso das frotas
conectadas

Insights visuais
de seguranca

Gestao de monitorizacao
de ativos

As vantagens das solugcoes de monitorizacao
da frota com GPS que permitem obter
resultados tangiveis para a sua empresa

No panorama industrial portugués de 2026, a
monitorizacao da frota com GPS surgiu como

o catalisador definitivo da transformacao
operacional, ultrapassando o fosso entre as
PME locais e as empresas globais. A liderar
esta evolucao esta um aumento de 79% na
produtividade global através de maior utilizacao
dos veiculos, suportado por um reforgo de 64%
na conformidade regulamentar.

Os dados revelam ainda um forte impacto nos
resultados, com 63% das empresas a registar
uma diminui¢ao mensuravel do consumo de
combustivel e uma melhoria de 48% na eficiéncia
das rotas. Ao transformar a telematica em bruto
numa estratégia de saude preventiva, os lideres
europeus estao a proteger os ativos de elevado
valor e a garantir a seguranca da mao-de-obra
num mercado cada vez mais volatil.

Estes numeros destacam uma mudanca critica
em que a supervisao digital ja nao é apenas

uma ferramenta de monitorizagdo, mas um
impulsionador central da capacidade de resposta
do mercado e da responsabilidade fiscal, com
50% das organizagoes a alcancar resultados
superiores em servi¢o ao cliente como resultado
direto da transparéncia em tempo real.

Agora, vamos analisar a fundo as pequenas,
médias e grandes empresas:

GEOTAB

Gestao estratégica

de custos

Ultrapassar a friccao
operacional

79"

de aumento na
produtividade geral
gragas a uma maior
utilizagcao dos veiculos.

¢63%

das empresas registaram
uma diminuigao
mensuravel do consumo
de combustivel.

Desafios dos
gestores de frota

Otimizacgao de rotas
com |A

Insights da
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apos a implementacao da monitorizagao da frota
com GPS em POI‘tugak 79% das empresas europeias que utilizam uma solugcao de monitorizagao

com GPS afirmaram que é "muito’ ou "extremamente" benéfico para
gerir as suas frotas.

70% reduziram os custos da frota.

P?,L;?Jﬁ,?;‘.‘,? 59% das pequenas empresas obtiveram um retorno do investimento
Objetivo estratégico atingiram este pOSitiVO em menos de 12 meses.
objetivo

79% das empresas melhoraram a produtividade.

Produtividade melhorada (por exemplo, Reducao de ocorréncias como excesso

. R ) 79% : » .
numero de trabalhos, utilizagao do veiculo 9 L . - , o - "
¢ ) ?:dnili??r']i?g:n‘ie?”d“‘?ao agressiva para 36% Para empresas ageis, a monitorizacao por GPS é o derradeiro "multiplicador",
Conformidade regulamentar 64% permitindo que equipas reduzidas tenham um desempenho acima da sua
Habitos de seguranga dos motoristas melhorados 34% dimensao. Em Portugal, 79% das pequenas empresas categorizam esta
SRS €6 eemsTs ¢ CoTiE i o tecnologia como "muito” ou "extremamente” benéfica.
Reducao da utilizagao ndo autorizada de veiculos 33%
Aumento da taxa de recuperacio ) Objetivo principal atingido: conformidade regulamentar (64%) e produtividade
de veiculos roubados 28% Aumento da utilizacao do cinto de seguranca ’0 melhorada (79%).
u utiliz | u %
Servico ao cliente melhorado S0% - Impacto fiscal: 70% reduziram os custos globais da frota, com 59% a atingir
’ Gestdo melhorada das operagdes diarias o8 um retorno do investimento positivo em menos de 12 meses.
(melhoria das operacdes diarias) ? . ~ o ,
Rotas melhoradas 285, - Seguranca de ativos: uma elevada taxa de recuperacao de 58% para veiculos
Manutenc&o do veiculo melhorada 26% roubados proporciona uma rede de seguranca vital para investimentos de
Sustentabilidade melhorada capital em pequena escala.
(empresas empenhadas em objetivos . ~ .
sustentaveis, como a reducao das suas 47% i PG 24%
pegadas ambientais, emissdes de CO2) .
Reducao do tempo de paragem 93% ;
Eficiéncia melhorada (eficiéncia interpretada com o motor ligado ° Bonus de seguranga:
como utilizagdo otimizada dos recursos 42%
disponiveis para alcancar resultados) Reducdo dos custos de mao-de-obra 19% ’I‘ % registaram um ’I‘ []/U das empresas melhoraram
29 aumento na utilizagao 34 com sucesso os habitos de
do cinto de seguranca. seguranca do motorista.
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Insights visuais
de seguranca

INTELIGENCIA VISUAL PARA A SEGURANCA

OBJETIVOS ALCANCADOS APOS
A IMPLEMENTACAO DE UMA
SOLUCAO DE VIDEO NA CABINE
EM TODOS OS SETORES:

REDUCAO DE FALSAS RECLAMACOES DE SINISTROS: 73%
MELHORIA DA SEGURANCA DOS MOTORISTAS: 70%
REDUCAO DOS CUSTOS COM INCIDENTES DE SEGURANCA: 65%
REDUCAO DOS CUSTOS DE SEGURO: 42%
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desempenho e ROI

O ecossistema da
frota de 2026

O pulso das frotas
conectadas

Protecao de motoristas,
empresas e resultados
financeiros em Portugal

No panorama industrial europeu de 2026, a telematica por video
passou de uma ferramenta de gravacao passiva para um "escudo
visual" essencial para operacdes em frotas. Atualmente, 85% das
empresas de todos os setores categorizam o video no interior
da cabine como "muito" ou "extremamente" benéfico para a sua
estratégia de gestao.

Esta tecnologia proporciona um nivel de protegcao sem precedentes
tanto para os motoristas como para os resultados financeiros;

a implementagcao em varios setores levou a uma melhoria de

70% na segurang¢a dos motoristas e a uma reducao de 73% em
reivindicagoes falsas.

Ao fornecer um registo claro e objetivo da estrada, a telematica
por video elimina eficazmente os riscos financeiros e de reputacao
associados a incidentes rodoviarios, permitindo aos gestores

de frotas europeus ilibar os motoristas de responsabilidades
incorretas com elevado grau de certeza em alta definicao.

GEOTAB

Insights visuais
de segurancga

Gestao de monitorizacao O futuro da
de ativos mobilidade

85"

das empresas de todos os
setores afirmaram que o
video a bordo é "muito” ou
"extremamente" benéfico
para a gestao das suas frotas.

dos inquiridos de todos os
setores que tém uma solugao
de video obtiveram um retorno
do investimento positivo em
menos de 12 meses.

Gestao estratégica Ultrapassar a friccao
de custos operacional

Desafios dos Otimizacgao de rotas
gestores de frota com IA

o

DESTAQUE DE SEGURANCA:

Destaque de seguranca:
O escudo visual da telematica
por video europeia

No panorama altamente competitivo de Portugal em 2026,
a telematica por video vai além da simples gravacgao e
tornou-se num instrumento critico para a preveng¢ao da saude
e a mitigacao de incidentes. Em todos os principais setores,
os dados revelam um impacto profundo nos comportamentos
de alto risco, particularmente na gestao da fadiga.

Em Portugal, 38% das empresas, um valor impressionante,
conseguiram reduzir a fadiga dos motoristas mais de
41%, enquanto os setores do transporte de passageiros

e governamental registaram melhorias significativas em
intervalos de impacto semelhantes.

Ao estabelecer este "pulso visual® no interior da cabine, a
lideranca europeia pode passar de uma investigacao reativa
de acidentes para um modelo proativo de orientagao de
risco. Esta supervisao digital elimina eficazmente os riscos
fisioldgicos, como a fadiga e a distracao, que levam a falhas
criticas na estrada e no local de trabalho.

Os dados de 2026 demonstram que a evidéncia visual ja
nao se limita a atribuicao de responsabilidades. Trata-se
da protecao ativa do ativo mais valioso de uma empresa:
0S seus motoristas.

Insights da
frota em acao
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O futuro da Gestao estratégica

Insights visuais Gestao de monitorizacao
mobilidade de custos

de seguranga de ativos

Métricas de

O pulso das frotas
desempenho e ROI

conectadas

O ecossistema da
frota de 2026

Como a telematica por video melhora
a seguranca rodoviaria portuguesa

A implementacao de videos no interior da cabine em todo Portugal esta a impulsionar
reducdes significativas nos comportamentos de conducao de alto risco. Abaixo encontra
a percentagem de empresas que alcancam melhorias de seguranca especificas:

GEOTAB

Mitigacao da fadiga
e distracao
A defesa primaria contra o erro humano. 40% dos

operadores reduziram a distragao do motorista
em 40% ou mais.

Objetivo: Reducao do risco Portugal
Redugao da fadiga (41-60%) 38%
Redugao da distragao (> 40%) 40%

Supressao de incidentes e
de velocidade excessiva

A inteligéncia de video funciona como regulador
digital, incentivando velocidades mais seguras e
reduzindo significativamente as taxas de colisao
em todo o continente.

Objetivo: Reducao do risco Portugal
Redugao de acidentes/colisdes (>21%) 49%
Diminuicdo da velocidade excessiva (> 21%) 38%

Ultrapassar a friccao
operacional

Please leave additional space I

Desafios dos
gestores de frota com IA

Insights da

Otimizacgao de rotas
frota em acao

Conformidade: cintos de
seguranca e distancia de
seguranca reduzida

Garantir o cumprimento dos protocolos de
seguranca fundamentais € uma prioridade
maxima para os gestores portugueses em 2026.

Objetivo: Melhoria do

Portugal
comportamento
Maior utilizagao do cinto de 40%
seguranca (> 40%)
Reducgao dos casos de distancia 41%

de seguranca insuficiente (>21%)
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frota de 2026

O pulso das frotas
conectadas

De que forma é que a telematica
por video ajuda a reduzir a
fadiga do motorista?

Fadiga do
motorista

Menos de 5%
De 5% a 20%

De 21% a 40%
De 41% a 60%

Mais de 60%

Portugal
7%
14%
30%
38%

11%

De que forma é que a telematica
por video ajuda a reduzir a
distragao do motorista?

Motorista
distraido

Menos de 5%

De 5% a 20%

De 21% a 40%

De 41% a 60%

Mais de 60%

GEOTAB

Portugal

6%

12%

27%

36%

19%

Métricas de
desempenho e ROI

Insights visuais
de segurancga

De que forma é que a telematica

Gestao de monitorizacao

de ativos

por video ajuda a reduzir
incidentes ou acidentes?

Incidentes ou
colisoes

Menos de 5%

De 5% a 20%

De 21% a 40%

De 41% a 60%

Mais de 60%

Portugal

3%

10%

49%

33%

9%

De que forma é que o sistema
de telematica por video ajuda a
reduzir a velocidade excessiva?

Velocidade
excessiva

Menos de 5%

De 5% a 20%

De 21% a 40%

De 41% a 60%

Mais de 60%

Portugal

12%

19%

38%

23%

8%

O futuro da Gestao estratégica
mobilidade de custos

Ultrapassar a friccao
operacional

De que forma é que o sistema de
telematica por video ajuda a aumentar
a utilizagao do cinto de segurang¢a?

Utilizagcao do cinto

de segurancga Portugal
Menos de 5% 39
De 5% a 20% 8%
De 21% a 40% 339
De 41% a 60% 40%
Mais de 60% 16%

De que forma é que a telematica
por video ajuda a evitar distancias
de seguranca insuficientes?

Distancia de

seguranga insuficiente Portugal
Menos de 5% 39%
De 5% a 20% 7%
De 21% a 40% 46%
De 41% a 60% 26%
Mais de 60% 18%

Desafios dos Otimizacgao de rotas Insights da
gestores de frota com IA
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Gestao de monitorizacao de ativos

TECNOLOGIA DE MONITORIZACAO DE ATIVOS

OBJETIVOS ALCANGADOS
APOS A IMPLEMENTAGAO
DE UMA SOLUCAO DE
RASTREAMENTO DE ATIVOS
EM TODOS OS SETORES:

MELHORIA DA SEGURANCA

DE ATIVOS/REBOQUES: 69%
MELHORIA DA UTILIZACAO DE
ATIVOS/REBOQUES: 58%
MELHORIA DA EFICIENCIA/

PRODUTIVIDADE: 52%
MELHORIA DA VISIBILIDADE

DOS ATIVOS: 56%
MELHORIA DA MANUTENCAO

DE REBOQUES/ATIVOS: 43%
MELHORIA DA SEGURANCA: 42%

REDUCAO DOS CUSTOS DE SEGURO

E MELHORIA DAS RECLAMACOES

DE SEGURO PARA ATIVOS

PERDIDOS/ROUBADOS: 41%

REDUCAO DE ROUBOS: 37%
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Gestao de monitorizagao O futuro da Gestao estratégica
de ativos mobilidade de custos

Monitorizacao de ativos: Melhorar a utilizagao
do equipamento e aumentar a seguranca

No exigente panorama portugués da construc¢ao, a monitorizacao
de ativos evoluiu para se tornar num elemento critico de protecao
tanto dos prazos dos projetos como de maquinaria de elevado
valor. Os dados mais recentes revelam que 68% das empresas
portuguesas validam agora a importancia estratégica desta
tecnologia, categorizando-a como "muito” ou "extremamente”
benéfica para as suas operacgdes diarias.

A seguranca e a protecao sao os principais beneficiarios desta
supervisao digital. Atualmente, 69% das empresas relatam uma
melhoria na segurancga de ativos e reboques, enquanto 42%
melhoraram com sucesso os seus resultados globais em termos
de seguranca.

Este comando técnico é vital para atenuar o elevado custo de
interrupgodes no local, resultando numa redugao de 37% no roubo e
numa melhoria de 52% na eficiéncia e na produtividade. Ao manter
um "pulso do setor” constante sobre cada equipamento, os lideres
da construcao nao so6 protegem a sua frota contra perdas, como
também estabelecem uma estrutura sofisticada de manutencao

e estado preventivo. Isto garante que o ciclo de vida de cada ativo
€ maximizado, protegendo diretamente o valor dos acionistas a
longo prazo.

GEOTAE

Impacto estratégico e fiscal

- Maturidade estratégica: Com 43% dos gestores a depender
destes dados, a monitorizacao de ativos € agora uma "licenca
para operar" para projetos de infraestruturas portuguesas de
grande escala.

- Resiliéncia em matéria de seguros: 41% das empresas reduziram
os prémios e melhoraram a gestao de participacdes de sinistros
por perda ou roubo de ativos.

- Rapida recuperagao do investimento: O argumento or¢camental
a favor da monitorizacao é claro; 31% dos inquiridos obtiveram
um retorno do investimento positivo em menos de 12 meses,
ultrapassando a média transversal aos varios setores.

- Ganhos de produtividade: Ao aumentar a utilizagao dos ativos
para 58%, as empresas eliminam eficazmente os tempos
improdutivos nao faturaveis da maquinaria inativa, garantindo
que cada ativo em obra contribui para a rentabilidade.

Ultrapassar a friccao
operacional

Insights da
frota em acao

Desafios dos Otimizacgao de rotas

gestores de frota com IA

68%

das empresas afirmaram que a
monitorizacao de ativos é "muito
ou "extremamente" benéfica para
a gestao das suas frotas.

31"

dos inquiridos que tém
monitorizacao de ativos atingiram
um retorno do investimento

positivo em menos de 12 meses.
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O FUTURO DA MOBILIDADE (VEICULOS ELETRICOS)

OBJETIVOS ALCANCADOS
APOSA COMBINAGAO DE UMA
SOLUGAO DE RASTREIO POR
GPS DA FROTA COM
VEICULOS ELETRICOS:

——— e
MELHORAR A VISIBILIDADE DA FROTA: 75%
MELHORAR A GESTAO DAS OPERACOES DIARIAS: 70%
MELHORAR A EFICIENCIA: 65%
REDUZIR OS CUSTOS OPERACIONAIS: 57%
REDUZIR OS CUSTOS DE MANUTENCAO: 44%

MELHORAR A VISIBILIDADE DO ESTADO DA BATERIA: 43%
MELHORAR A SUSTENTABILIDADE: 32%
REDUZIR AS EMISSOES DE CO,: 31%

IDENTIFICAR A ADEQUACAO DOS VEICULOS
A ELETRIFICACAO: 19%
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A mudanca estrategica para veiculos eletricos
nas frotas portuguesas

A mudanca global para veiculos elétricos (VE)deixou de Estado do mercado: AdOQéO

ser apenas uma tendéncia concetual para se tornar o pilar

fundamental da logistica moderna e de baixas emissoes de Vel’CUIOS elétriCOS e hl’bridOS

em toda a Europa. A medida que as organizag&es alinham em Portugal
cada vez mais as suas operacdes com rigorosos padroes
ambientais e regulamentos de acesso urbano, a integracdo  Os dados de 2026 confirmam que a maioria das frotas

da tecnologia de veiculos elétricos representa um passo portuguesas ja atravessou a fronteira do elétrico, com uma
essencial para a sustentabilidade a longo prazo e para a onda significativa de expansao prevista para os proximos
descarbonizag¢ao operacional. 36 meses.

Esta transicdao nao se limita a substituir motores de
combustao interna; trata-se de uma evolucao sofisticada
do "pulso setorial". Em 2026, novas arquiteturas energéticas
e infraestruturas de carregamento inteligente ganharam
relevancia como principais impulsionadores da estratégia
de frotas.

A sua frota inclui veiculos elétricos, ou hibridos?

Adocao atual: 53% das empresas portuguesas incluem
agora veiculos elétricos ou hibridos nas suas frotas.

Ao adotar estas tecnologias emergentes, as empresas

europeias inovadoras neutralizam efetivamente a sua 0 2026

exposic¢éo ao carbono, garantindo ao mesmo tempo 47 ! _ Empresas que

uma vantagem de pioneirismo. Esta supervisdo proativa '“°|'~fem veiculos 0
assegura que a frota se mantém resiliente a nivel fiscal e elétricos nas 53 h

ambientalmente responsavel, transformando o modelo suas frotas
de transporte tradicional num ativo sustentavel e de
elevada eficiéncia.

GEOTAB

Ultrapassar a friccao
operacional

Desafios dos Otimizacgao de rotas Insights da
gestores de frota com IA frota em acao
3 anos a
5 anos
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frota de 2026

Que percentagem da sua frota inclui
veiculos elétricos ou hibridos?

Densidade da frota: Para aqueles que fizeram a
mudanca, a transicao é profunda: 51% das frotas
converteram entre 5% e 25% do seu volume total,
enquanto 26% dos operadores ja ultrapassaram
a marca dos 25% de eletrificagao.

2026
Percentagem de

VE ou hibridos
na sua frota

b1*

Mais de 25%

Menos de 5% 5-25%

GEOTAB

desempenho e ROI

O futuro da
mobilidade

Gestao de monitorizacao
de ativos

Insights visuais
de seguranca

Eletrificacao da frota em Portugal

Empresas que pretendem aumentar a
eletrificacao das suas frotas.

O proximo crescimento: O compromisso esta a
acelerar. Embora apenas 8% nao tenham planos
atuais, um grande numero de frotas portuguesas,
80%, planeia aumentar a sua eletrificagao nos
proximos 1 a 5 anos.

8%

2026
Eletrificacao
da frota nos

proximos
1 a5 anos

| ] ] |
Sem planos Menos de 1 ano a <3 anos 3anosab
atuais 12 meses anos

Desafios dos Insights da

gestores de frota

Otimizacgao de rotas
com |A

Ultrapassar a friccao
operacional

Gestao estratégica
de custos

PONTOS PRINCIPAIS

Objetivos atingidos apos
combinar a utilizacao da solucao
de monitorizagao da frota com
GPS e os veiculos elétricos:

75% Melhoria da visibilidade da frota

70% Melhoria da gestao das
operacgoes diarias

65% Aumento da eficiéncia
57% Reducgao dos custos operacionais

4 4% Otimizacgao dos custos
de manutencao

43% Melhoria da visibilidade do
estado da bateria

32% Aumento da sustentabilidade

31% Redugdo das emissdes de CO,

20% Identificacao da adequacao a
eletrificacao dos veiculos
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Gestao estrategica de custos

POUPANCA DE CUSTOS APOS

A COMBINACAO DE UMA

SOLUGCAO DE RASTREIO POR GPS DA
FROTA COM A GESTAO DE FROTAS:

REDUCAO DOS CUSTOS DE COMBUSTIVEL: 63%
REDUCAO DOS CUSTOS COM ACIDENTES: 34%
REDUCAO DOS CUSTOS DE MANUTENCAO

DOS VEICULOS: 26%
REDUCAO DOS CUSTOS DE SEGURO: 23%
REDUCAO DOS CUSTOS COM MAO-DE-OBRA: 19%
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Ultrapassar a friccao
operacional

Otimizacgao de rotas
com |A

Insights da

As frotas portuguesas adotam estrategias de economia
de custos para impulsionar a rentabilidade estrategica

Na economia portuguesa flutuante, as empresas ultrapassaram
a visualizacao da tecnologia das frotas como uma sobrecarga.
Deixou de ser apenas uma tendéncia e passou a ser o principal
motor de ganhos operacionais. Os dados mais recentes revelam
que as organizacdes estao a tirar partido de informacgoes de
dados profundos para isolar as suas margens de um aumento
dos custos externos e de pressoes inflacionistas localizadas.

A referencia em matéria de eficiencia de combustivel

A reducao de combustivel continua a ser a "vitéria" mais imediata
para o mercado. Ao tirar partido da monitorizacao de alta
fidelidade, as frotas estao a neutralizar o impacto da volatilidade
dos precos de energia através de rotas precisas com |IA e
monitorizag¢ao agressiva do tempo de inatividade, alcancando
uma reducgao de 63% nos custos com combustivel.

A sinergia entre a mao-de-obra e a manutengao

A eficiéncia esta a ser refinada ao nivel operacional, registando-se
uma redugao de 19% nos custos com mao-de-obra.
Paralelamente, verifica-se uma mudanca clara para um modelo
proativo de "estado preventivo'. Os custos de manutengao de
veiculos diminuiram 26%, o que sugere que as frotas de elevado
desempenho estao a afastar-se de modelos reativos de
"avaria-reparacao’, mantendo os ativos operacionais por

periodos mais longos.

GEOTAB

Assegurar o futuro através da mitigacao do risco

A seguranca e a protecao financeira ganharam um novo félego
com uma redug¢ao de 36% nos custos com acidentes. Ao fornecer
as seguradoras dados de seguranca verificaveis e evidéncia de
"pulso visual" através de solucdes de video a bordo, estas frotas
conseguem mitigar sinistros e obter uma redugao de 23% nos
custos de seguro, diminuindo o custo de risco a longo prazo.

LIGAO ESTRATEGICA

Licao estratégica

Europa em 2026 Portugal

Reduc¢ao dos custos com combustivel 63%

36% Estes dados demonstram que, em 2026, a rentabilidade

ja nao depende apenas da receita. O sucesso no mercado
portugués depende diretamente da precisao na reducao de
custos e da capacidade de transformar a gestao de frotas

num ecossistema altamente otimizado e tecnoldgico.

Reducgao dos custos com acidentes

Reducido de custos com mao-de-obra 19%

Reducgéo dos custos de manutengéo do veiculo 26%

Reducgao dos custos de seguro 23%
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Decifrar o orcamento operacional
para obter resultados tangiveis

Atualmente, os custos da frota passaram da categoria "geral” para
um pilar critico e volatil da demonstracao de resultados. Para as
organizacoes portuguesas — que vao desde PME ageis a grandes
empresas —, o orcamento deixou de ser um documento estatico para
passar a ser um "pulso do setor" de elevada precisao, que tem de ser
gerido com rigor.

Ao estabelecer uma visibilidade profunda destes custos, as
empresas estao a mudar da simples monitorizacao de despesas
para um modelo sofisticado de otimizacao de recursos. Este foco
estratégico permite eliminar a laténcia nao faturavel, recuperar
capital perdido com motores em ralenti ou rotas ineficientes,

e transformar o que tradicionalmente era um "custo irrecuperavel"
num fator mensuravel de rentabilidade.

GEOTAB

O novo perfil orcamental das frotas em Portugal

As despesas dominantes: combustivel e salarios

O combustivel e a remunerag¢ao do pessoal continuam
a ser as pressoes variaveis mais significativas nas
margens operacionais das frotas em Portugal.

] Combustivel: Representa o maior impacto

$ @ imediato. A maioria absoluta do mercado
——  despende fatias substanciais do orcamento
nesta categoria: 34% das frotas alocam um
quinto (20%) de todo o seu orgamento
operacional apenas ao combustivel, enquanto
uma parcela expressiva de 15% das frotas
vé este custo absorver 25% ou mais do seu
gasto total.

folha de custos. Mais de metade do mercado
centraliza os saldrios em niveis elevados:
26% das frotas canalizam um quarto (25%)
do orcamento para ordenados, e 18% das

@ Salarios dos motoristas: E o peso pesado da

empresas reportam que este valor atinge 0os 30%

do custo total da operacao.

Ciclo de vida do ativo: depreciagao,
aluguer e financiamento

O investimento necessario para adquirir ou manter os
veiculos disponiveis exige supervisao constante para evitar
a erosao de capital.

(&
O,

qn (X

Depreciacao (custo de aquisi¢ao): O impacto
da desvalorizacao e compra de ativos
distribui-se de forma acentuada, com 29%
das frotas a dedicarem 20% do orcamento a
depreciacao, seguidas por 26% das empresas
que alocam 15% dos seus recursos.

Aluguer e financiamento: Para aceder a
tecnologia e renovar frotas, o mercado divide-se.
A maioria das frotas consegue manter os
custos de aluguer (46%) e financiamento
(40%) na fasquia minima de 5% do orgamento,
embora cerca de um ter¢co do mercado

ja gaste 10% do orcamento total nestas
modalidades de aquisi¢ao de ativos.
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A gestao de manutencao e reparagoes

As frotas em Portugal tém demonstrado
capacidade de conter e prever 0s gastos com
a saude mecanica dos veiculos através de
estratégias preventivas.

K
o

GEOTAB

Reparagoes gerais: Praticamente
metade do mercado (49%) mantém os
custos com reparagdes num patamar
controlado de apenas 5%

do orcamento.

Pneus e motores: A manutencao dos
pneus consome 5% do orcamento
para 55% das frotas, e 10% do
orcamento para 38% das empresas.
Ja a manuteng¢ao mecanica do motor
foca-se na estabilidade: 33% das
frotas gastam 5%, enquanto 29% das
organizag¢oes dedicam 10% do seu
capital a este ponto.

desempenho e ROI

Insights visuais
de seguranca

Gestao de monitorizacao
de ativos

O escudo de protecao:
seguros, impostos e subsidios

Custos fixos e regulatérios que exigem
conformidade, mas que se mantém na

base da piramide orcamental para a maioria
dos operadores.

AN

b

\
O

Seguros: Gragas a adocao de
tecnologias de mitigacao de risco,

51% do mercado mantém os rémios de
seguro em apenas 5% do orcamento,
embora 39% das empresas vejam este
valor subir para os 10%.

Impostos e subsidios: A fiscalidade

e 0s subsidios operam numa faixa
previsivel. A maioria esmagadora das
frotas (56% nos impostos e 51% nos
subsidios) aloca a taxa minima de 5%
do seu orcamento a estas rubricas.

O futuro da
mobilidade

Desafios dos Insights da

gestores de frota

Otimizacgao de rotas
com |A

Gestao estratégica
de custos

Ultrapassar a fricgao
operacional

LICAO ESTRATEGICA

Licao Estratégica

Os dados mais recentes revelam que a
rentabilidade ja nao se desenha em termos
genéricos. O mercado em Portugal exige
gue a monitorizacao de rotas, combustivel
e a gestao do ciclo de vida dos ativos saiam
do papel e passem a ser geridos através de
ferramentas tecnolégicas em tempo real,
mitigando o impacto das duas maiores
forcas de atrito financeiro: o combustivel

e a folha salarial.
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Que percentagem do or¢camento operacional da
sua frota representa os seguintes custos?

Depreciagao . Manuteng¢ao
(custo de aquisicao Portugal Combustivel Portugal do motor Portugal
do veiculo)
- 5% 4% 5% 33%
5% %
1% 10% 8% 10% 29%
10% %
o6, 15% 25% 15% 21%
15% %
209 20% 34% 20% 13%
20% %
25% 15% 25% 3%
25% 14%
30% 7%
30% 4%
Reparagoes Portugal
Substituicao e . 49%
Custos de aluguer Portuaal manutengao Portugal 9% °
de veiculos 9 de pneus
10% 28%
5% 46% 5% 55%
15% 14%
10% 32% 10% 38%
20% 4%
15% 4% 15% 4%

GEOTAB

Gestao estratégica
de custos

Ultrapassar a fricgao
operacional

Desafios dos Otimizacgao de rotas Insights da

gestores de frota com IA frota em acao
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Salarios dos
motoristas
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30%

35%

40%
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40%
33%

9%

12%

Portugal
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18%
10%
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Seguros

5%

10%

15%

20%

Impostos

5%

10%

15%

20%

Subsidios

5%

10%

15%

Insights visuais
de seguranca

Portugal
91%
39%

6%

3%

Portugal
56%
28%
10%

4%

Portugal
91%
34%

10%
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Os 10 principais desafios que os gestores
de frota enfrentam todos os dias

Empresas

Resiliéncia de pequenas frotas: Navegar no equilibrio de alto risco em 2026

Gerir uma frota pequena em 2026 tornou-se um exercicio de equilibrio de alto risco,
onde a friccao operacional se encontra com a pressao econémica. O gestor moderno
ja nao esta apenas a supervisionar os veiculos; esta a navegar numa complexa
"armadilha de volatilidade”.

O ponto de maior pressao para os operadores locais € satisfazer as exigéncias e
expectativas dos clientes (66%), demonstrando que, num mercado hiperconectado,
apenas marcar presenca ja nao é suficiente para manter uma vantagem competitiva.
Isto é agravado por uma crise de seguranca, com a fadiga e seguran¢a dos motoristas
(71%) a surgir como uma perturbacao didria de elevada prioridade, que ameaca tanto o
capital humano como a reputacao das empresas.

O impacto financeiro faz-se sentir sobretudo na operacao e na contabilidade. Os
custos com combustivel (62%) e os prémios de seguros (53%) continuam a reduzir
as margens, enquanto a pressao competitiva (61%) obriga as pequenas empresas
a fazerem mais com menos. Além dos custos visiveis, uma "selva burocratica" de
conformidade (55%) e o aumento dos requisitos regulamentares (48%) criam um
estrangulamento administrativo significativo.

Quando combinados com a escassez de motoristas e técnicos qualificados (51%),
esses desafios superpostos podem rapidamente travar o crescimento. Ao identificar
estas dores especificas, os dados de 2026 fornecem um mapa para que as PME
substituam o caos diario por uma operacao mais eficiente, profissional e resiliente.

GEOTAB

O futuro da
mobilidade

Gestao estratégica
de custos

PONTOS PRINCIPAIS

EMPRESAS

OS 10 PRINCIPAIS DESAFIOS

Ultrapassar a friccao
operacional

QUE OS GESTORES DE

FROTA ENFRENTAM

DIARIAMENTE

FADIGA E SEGURANCA
DO MOTORISTA

71%

SATISFAZER AS EXIGENCIAS
E AS EXPECTATIVAS DOS
CLIENTES

66%

COMBUSTIVEL

62%

PRESSAO COMPETITIVA

61%

AUMENTO DA COMPLEXIDADE
DAS OFERTAS DE SERVICOS

57%

CONFORMIDADE

55%

CUSTOS DE SEGURO

53%

ESCASSEZ DE MOTORISTAS E
TECNICOS QUALIFICADOS

51%

AUMENTO DOS REQUISITOS
REGULAMENTARES

48%

INEFICIENCIAS NA
PROGRAMAGCAO/EXPEDICAO

37%

Desafios dos
gestores de frota

Otimizacgao de rotas
com |A

Insights da
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A mudanca estratégica: da incerteza ao comando

Para sobreviver a este cenario, os gestores estao a transformar
estes pontos de dor em planos de acao:

- Resiliéncia centrada no cliente: Com 66% dos gestores a citar as
expectativas dos clientes como um encargo critico, a mudanca
para a transparéncia total — com a partilha de horas previstas de
chegada (ETA) em tempo real — passou a ser um requisito
de sobrevivéncia.

- A protecao da seguran¢a: Com 71% das frotas a lidar diretamente
com a fadiga, a transi¢ao para solucdes de video a bordo e a
orientacao proativa dos motoristas sao a unica forma de proteger
a empresa de responsabilidades complexas e acidentes.

* Protegcao da margem: Num universo onde 62% sofrem com
a pressao do combustivel, a otimizacao de rotas com Inteligéncia
Artificial ndo é apenas uma atualizag¢ao tecnoldgica,
é uma intervencao direta na rentabilidade da empresa.

GEOTAB

Gestao de monitorizacao O futuro da Gestao estratégica
de ativos mobilidade de custos

Mandatos estratégicos para o negdcio

- A soberania em matéria de seguranga: Com 71% dos lideres a
identificar a fadiga como o seu principal risco, 0s ecossistemas
de seguranca (que combinam telematica por video e analise
de comportamento orientada por IA) sdo agora a norma para
proteger os motoristas e os resultados financeiros.

* Resiliencia regulamentar: Com 55% do mercado a lidar
com conformidade e 48% a enfrentar novos requisitos
regulamentares, a automatizagao de relatorios é a unica
forma de manter a atividade legalizada sem sobrecarregar
a equipa administrativamente.

« Combustivel e lideranga ESG: Com um impacto de 62% nos
custos com combustivel, as frotas utilizam a IA ndo sé para
proteger as suas margens financeiras, mas também para
cumprir as metas exigentes de reducao de CO:z impostas pela
legislagao europeia vigente.

Ultrapassar a friccao
operacional

Desafios dos Otimizacgao de rotas Insights da

gestores de frota com IA frota em acao
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A OTIMIZACAO DE
ROTAS COM IA GERA
RESULTADOS CONCRETOS:

Otimizacao de rotas com IA

69% DAS FROTAS MELHORARAM
AS SUAS OPERACOES DE
ULTIMA MILHA

71% DAS FROTAS MELHORARAM AS
TAXAS DE ENTREGA NO PRAZO

52% DAS FROTAS REDUZIRAM
OS SEUS CUSTOS DE COMBUSTIVEL

Foto: Lisboa, Portugal
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Destaque para a IA: De que forma
e que a otimizacao de rotas

com IA melhora as operacoes

do ultimo quilometro?

A revolucao do ultimo quilometro:
Orquestracao orientada por IA em Portugal

No panorama logistico portugués de 2026, a otimizacao de rotas
orientada por Inteligéncia Artificial (IA) redefine o setor ao passar de uma
programacao estatica e historica para uma orquestracao dindmica e em
tempo real. Ao utilizar aprendizagem automatica (machine learning) para
analisar o transito instantaneo, as condi¢cdes meteoroldgicas e janelas de
entrega dindmicas, a IA elimina eficazmente os tempos improdutivos nao
faturaveis que o planeamento tradicional ignora.

Para as empresas que operam em zonas urbanas densas e sob
regulamentacdes ambientais rigorosas, isto representa a superacao do
"congestionamento do ultimo quilédmetro”.

Além de ser um mero mecanismo de transporte, a |A tornou-se o principal
motor para a exceléncia no servico e para a sustentabilidade. Ao garantir
o percurso mais eficiente, as empresas maximizam o rendimento do
capital humano e prolongam o ciclo de vida dos ativos através da reducao
do desgaste mecanico. Com este controlo técnico, o ultimo quildmetro
deixa de ser uma necessidade dispendiosa e transforma-se num ativo de
elevado desempenho, que impulsiona tanto a fidelizacao de clientes como
a rentabilidade.

GEOTAB
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PONTOS PRINCIPAIS

Os Ganhos Estratégicos da Otimizagao com IA em Portugal

O impacto desta tecnologia estende-se por todo o espectro operacional
das frotas portuguesas, gerando resultados claros:

- Fiabilidade de precisao: 71% das frotas nacionais confirmam uma melhoria
direta nas taxas de entrega no prazo, estabelecendo um novo padrao
de confianca nas cadeias de abastecimento just-in-time.

- Alivio orgamental: Uma maioria de 52% das frotas ja reduziu com sucesso
0s custos de combustivel, criando uma defesa vital contra a volatilidade
dos pregos da energia.

* O corredor verde (ESG): 52% das frotas registaram uma reducao mensuravel
nas emissdes de CO2, provando que a quilometragem otimizada é uma das
ferramentas mais eficazes para cumprir as metas ecologicas vigentes.

- Experiencia do cliente: 58% dos operadores em Portugal utilizaram a |IA para
alcancar niveis superiores de satisfacao do cliente, tirando partido de horas
previstas de chegada (ETA) extremamente fiaveis e flexibilidade de servigo.

LICAO ESTRATEGICA

Os dados de 2026 deixam claro que a otimizag¢ao por IA ja nao € uma promessa
de futuro, mas sim uma realidade consolidada em Portugal. Com 69% das frotas a
consegquir reduzir o tempo de entrega e 71% a elevar a pontualidade, a tecnologia
de rotas tornou-se o divisor de aguas entre operacdes que apenas sobrevivem e
aquelas que dominam o mercado com precisao cirurgica e eficiéncia de custos.
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Insights da frota em acao

OBJETIVOS ALCANCADOS
COM A UTILIZACAO DE
SOLUGOES AVANGCADAS
DE GESTAO DE FROTAS:

79% DAS FROTAS MELHORARAM
A PRODUTIVIDADE
Y.CA MELHORARAM A CONFORMIDADE
63% REDUZIRAM O CONSUMO
DE COMBUSTIVEL
50% MELHORARAM O SERVICO
AO CLIENTE
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Conclusao

No atual contexto econdmico portugués, manter a competitividade ja nao depende da dimensao
da frota, mas sim da inteligéncia por detras da sua operacao. Para preservar a quota de mercado
enguanto a economia opera no seu 'limite sustentavel’, as empresas tém de passar de uma gestao
reativa para um estado de orquestracao continua orientada por dados.

Os verdadeiros lideres de mercado sao aqueles que utilizam a transparéncia operacional como um
escudo contra a inflagao, recorrendo a uma visibilidade profunda sobre cada ativo para eliminar

o desgaste silencioso causado por rotas ineficientes e tempo de paragem com o motor ligado.

Ao refinar o "pulso da frota conectada” das suas operacoes diarias, estas organizacdes estao a
transformar despesas tradicionalmente rigidas em vantagens ageis e de alto desempenho que Ihes
permitem superar as expectativas dos clientes mesmo que os custos de energia e mao-de-obra
continuem a subir.

Em ultima analise, a competitividade em 2026 é definida pela capacidade de transformar a supervisao
técnica numa estratégia de estado preventivo para toda a empresa. A medida que a diferenca entre o
transporte tradicional e a logistica orientada pela tecnologia aumenta, as empresas mais resilientes
utilizam inteligéncia integrada para proteger as suas margens e as suas pessoas. Esta transformacao
garante que cada minuto na estrada e cada movimento dos equipamentos contribuem diretamente
para o resultado financeiro, permitindo que as empresas mais inovadoras crescam com precisao,
engquanto os seus concorrentes permanecem limitados pelas complexidades de um ambiente volatil

e de custos elevados.
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Metodologia do relatério da Geotab de 2026

Realizado pela ABI Research para a Geotab, este estudo abrangente foi desenvolvido para fornecer
uma analise de alta fidelidade da adocao e do impacto estratégico dos sistemas de monitorizacao da
frota com GPS e das tecnologias moveis integradas.

Este relatorio de 2026 baseia-se em inquéritos quantitativos realizados por um total de 1817 gestores
de frota, executivos e profissionais de negdécios méveis (201 portugueses). As conclusdes salientam
o valor operacional definitivo e a resiliéncia orcamental que as empresas europeias estao a alcancar
através de um investimento direcionado em inteligéncia de frota ligada.

Os dados apresentados neste relatério abrangem o periodo de 1 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro
de 2025 e baseiam-se nas respostas a um inquérito realizado junto de decisores de frota e operacoes
em organizacdes de diferentes dimensodes e setores na Europa, conduzido pela ABI Research

para a Geotab.
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Geotab

Lider mundial em solucoes de ativos e de veiculos ligados

A Geotab é lider global em solucdes de gestao de veiculos e ativos ligados, com sede em Oakville, Ontario,
e Atlanta, Gedrgia. A nossa missao é tornar o mundo mais seguro, mais eficiente e sustentavel. Utilizamos
a analise de dados avancada e a |IA para transformar o desempenho e as operacdes da frota, reduzindo os
custos e aumentando a eficiéncia de conducao.

Com o apoio dos melhores cientistas e engenheiros de dados, servimos cerca de 100 000 clientes globais,
processando diariamente 100 mil milhdes de pontos de dados a partir de mais de 5 milhdes de subscricdes
de veiculos. A Geotab tem a confianca de organizacdes da Fortune 500, de frotas de médio porte e das
maiores frotas do setor publico do mundo, incluindo o governo federal dos Estados Unidos. Estamos
empenhados na segurancga e na privacidade de dados e possuimos as autorizagoes FIPS 140-3 e FedRAMP.

A nossa plataforma aberta, o ecossistema de parceiros de exceléncia e o Marketplace da Geotab oferecem
centenas de solucdes de terceiros prontas para frotas. Este ano, estamos a celebrar 25 anos de inovacgao.

Saiba mais em www.geotab.com/pt, e siga-nos no LinkedIn ou visite a pagina Noticias e opinides da Geotab.

Fontes:

() https://www.bportugal.pt/en/page/economic-projections

@ https://energy.ec.europa.eu/data-and-analysis/weekly-oil-bulletin_en?etrans=el&prefLang=el

(-4) https://economy-finance.ec.europa.eu/economic-surveillance-eu-member-states/country-pages-
including-country-reports/portugal/economic-forecast-portugal_en
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