
CASOS DE ÉXITO

Omnibusbetrieb Busch: 
simplificación de la 
optimización de rutas  
y horas de trabajo  

Con sus 400 personas en plantilla, Omnibusbetrieb 
Busch proporciona transporte a guarderías, colegios e 
instalaciones para personas con discapacidad y gestiona 
varias rutas de autobús en su región. También gestiona 
una autoescuela para vehículos de motor de las clases B 
y D. La empresa necesitaba una solución telemática que 
sirviera para todos los fabricantes y clases de vehículos, 
además de facilitar un control mayor y más sencillo de  
la flota. 

El reto: papeleo engorroso y falta  
de control en tiempo real

Omnibusbetrieb Busch apenas ve a la gran mayoría de 
su plantilla, porque pasan la mayor parte del tiempo en 
la carretera. Querían una solución que les permitiera 
registrar automáticamente las horas de conducción  
y de trabajo de sus conductores para sustituir el papeleo 
engorroso que venía siendo la norma tanto para los 
conductores como para el personal administrativo.  

La empresa buscaba también una forma sencilla de 
localizar sus vehículos y mantenerse en contacto con 
sus conductores para poder comunicarse y rectificar 
inmediatamente los cambios en los siguientes trayectos y 
turnos o los problemas existentes en determinadas rutas. 



 

Perfil de flota

Empresa: 

Omnibusbetrieb Busch

Industria:

Transporte en autocar y autobús

Ubicación:

Alemania

Tipo de vehículos:

autobuses, minibuses, turismos y 
vehículos especializados en asistencia 
de silla de ruedas

Tamaño de la flota:

350

Enfoque:

Optimización

La solución: la telemática  
inteligente facilita la optimización  
de las operaciones 

La empresa encontró lo que buscaba en las soluciones 
telemáticas de Geotab. El hardware telemático GO9 de Geotab 
simplemente se conecta a la interfaz OBDII de los vehículos 
y transmite una gran cantidad de datos sobre el estado del 
vehículo y del motor, la ubicación, la ruta y el comportamiento del 
conductor. Como el dispositivo no depende del fabricante ni del 
modelo de vehículo, pudo instalarse de forma rápida y sencilla en 
cualquiera de los vehículos de su flota.

Ahora, el equipo de operaciones puede acceder a los datos  
de la flota y analizarlos a través de la plataforma MyGeotab 
utilizando cualquier navegador de uso común en un ordenador, 
tableta o móvil o a través de una aplicación. Las intuitivas 
funciones de informes de la plataforma ofrecen control total  
de la flota al equipo, además de recopilación automatizada de  
los datos operativos. 

Hasta la fecha, Omnibusbetrieb Busch ya ha equipado más  
de 350 vehículos de su flota con el dispositivo GO9 de Geotab. 
Tras una experiencia tan positiva con la introducción de la 
solución telemática, la ampliación a otros vehículos era solo 
cuestión de tiempo. Esto les permite tener visibilidad y control  
de cada vehículo de su flota con un registro totalmente 
automatizado de todos los tiempos de conducción y trabajo, 
lo que reduce el papeleo para los conductores y les permite 
centrarse en sus prioridades principales.



Los resultados: los procesos 
automatizados eliminan el papeleo 
y agilizan las operaciones de  
la flota 

Con la solución telemática para flotas de Geotab, 
Omnibusbetrieb Busch puede impulsar la digitalización 
de su empresa, proporcionar a sus empleados la 
asistencia que necesitan y obtener una visibilidad total 
de la flota. Gracias a esta moderna solución de gestión 
de flotas, la empresa se beneficia de: 

•	 Automatización del registro de las horas de 
conducción y trabajo que elimina el papeleo para  
los conductores y el personal administrativo.

•	 Localización de vehículos en tiempo real que permite 
optimizar la programación e implementar cambios de 
ruta a corto plazo.

•	 Comunicación constante entre la oficina central  
y los conductores que garantiza que estos reciban 
asistencia cuando más la necesitan. 

•	 Procesos internos simplificados gracias a la 
información y la automatización que proporciona 
MyGeotab con la ayuda de los conocimientos 
telemáticos que el equipo técnico de  
Geotab proporciona.



“Para nosotros, esta es la solución perfecta, nuestros 
conductores ya no tienen que anotar cuándo empiezan  
y terminan el trabajo. La solución telemática de Geotab  
se encarga de ello. Al mismo tiempo, podemos 
determinar la ubicación de nuestros vehículos 
prácticamente en tiempo real. Esto nos facilita la 
programación de los trabajos de conducción, incluso  
a corto plazo, así como la optimización de las rutas”. 

— Jan Busch, firmante autorizado de  
    Omnibusbetrieb Busch

Descubra cómo la gestión de  
flotas puede mejorar su negocio: 
Visite www.geotab.com/es  
o envíe un correo electrónico a  
infoes@geotab.com

© 2023 Geotab Inc. Todos los derechos reservados. Geotab y su logo están 
registrados como marcas de Geotab Inc.

https://www.geotab.com/es/
mailto:infoes%40geotab.com?subject=
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