Checklist per la creazione di un

programma di incentivi efficace
per i conducenti

Un programma di incentivi ben progettato motiva i conducenti, migliora i
risultati in termini di sicurezza e favorisce il coinvolgimento a lungo termine.
Utilizza questa checklist per pianificare, avviare e sostenere un programma che
offra risultati misurabili, senza aggiungere complessita alle tue operazioni.

Stabilire obiettivi chiari
[ ] ldentifica i comportamenti che vuoi

migliorare (ad es. eccesso di velocita,
frenata brusca, sosta a motore acceso).

[ ] Allinea gli obiettivi alle priorita dell'intera
flotta, come la riduzione dei tassi di
collisione o dei costi del carburante.

[ ] Definisci risultati specifici e misurabili
per monitorare il successo
(ad es. riduzione del 20% dei casi di
frenata brusca nell'arco di 3 mesi).

[] Stabilisci le tempistiche per la valutazione
e apporta le modifiche necessarie.

% )l *.. Progettare un programma di ricompense

Offri una combinazione di incentivi a breve
e lungo termine (ad es. bonus di progresso
settimanali + premi trimestrali).

[] Riconosci le prestazioni individuali,
ma esplora modi per creare un senso
di progresso condiviso (ad es. classifiche
o premi per il raggiungimento di traguardi
a livello di flotta).

[] Bilancia i premi finanziari (ad es. buoni regalo,
bonus) con quelli non monetari (ad es. un
posto auto “Top Improver”, menzioni nella
newsletter aziendale).

[] Valuta I'utilizzo di livelli o traguardi per premiare
il miglioramento continuo nel tempo.

/. Premia i progressi, riduci i rischi e fidelizza
sEL el M/&Lﬂ‘y i tuoi conducenti migliori con Geotab Vitality.

ti mostrera come fare.

Scegliere metriche eque e tracciabili

[ ] Utilizza dati coerenti e oggettivi integrati
con il tuo sistema telematico.

[ ] Evita punteggi generici (ad es. “guida
sicura”) e concentrati su aspetti specifici
quali I'accelerazione rapida o la distanza
di sicurezza.

[ ] Confronta i conducenti con le performance
anonimizzate di altri colleghi con ruoli,
tipologie di veicoli o condizioni simili.

[] Includi solo metriche su cui i conducenti
possono influire, per mantenere il
programma equo e attuabile.

Creare regole di ingaggio trasparenti

[ ] Descrivi chiaramente come vengono
monitorate le prestazioni e come
vengono guadagnati i punti.

[] Automatizza la distribuzione e il
monitoraggio dei premi tramite una
piattaforma connessa ai tuoi dati
telematici per mantenere il
processo oggettivo ed equo.

Evita le clausole scritte in piccolo
e rendi le regole facilmente accessibili.

Rendi esplicito cio che penalizza

i progressi e cid che puo essere
tollerato (ad es. eventi isolati).
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@ Coinvolgere i conducenti fin dall’inizio

D Chiedi ai conducenti quali tipi di premi
considerano piu motivanti.

[ ] Organizza una sessione ad-hoc o un
progetto pilota con un piccolo gruppo
di conducenti per un feedback iniziale.

D Apporta modifiche in base al feedback,
poiché anche piccoli cambi possono fare
una grande differenza.

[] Sottolinea che il programma ¢ progettato
per aiutare, non per monitorare.

@ Comunicare il programma in modo chiaro £

) © [ ] Awiail programma con messaggi interni D)
chiari (ad es. e-mail, riunioni di lancio).

D Utilizza dashboard o app mobili per mostrare
ai conducenti le loro prestazioni in tempo reale.

[] Rinforza regolarmente i messaggi (ad es.
aggiornamenti mensili sulla sicurezza
o brevi riunioni di team).

[ ] Spiega perché & importante (ad es. maggiore
sicurezza, minor rischio, morale piu alto).

O Evidenziare i progressi, (P
(1-=] non solo i punteggi migliori e
= Q

[ ] Festeggia i traguardi raggiunti
(ad es. “30 giorni senza eventi
di distrazione alla guida”).

[] Mettiin evidenza I'impegno costante
e le tendenze positive, non solo
i punteggi elevati.

[ ] Pubblica storie sui miglioramenti dei
conducenti in newsletter o riunioni.

Offrire coaching in modo continuo

[]

[]

Utilizza informazioni analitiche sullo
stile di guida per offrire un coaching
mirato e costruttivo.

Concentrati su cio che sta migliorando,
non solo su cid che non va.

Rivedi gli obiettivi man mano che
i conducenti migliorano per assicurarti
che i progressi non si arrestino.

Pianifica incontri individuali mensili o
trimestrali per rivedere le prestazioni
e definire nuovi obiettivi.

Ridurre le spese amministrative

[]

[]

[]

Utilizza strumenti che automatizzano
il monitoraggio, I'assegnazione di
punteggi e i premi.

Opta per piattaforme che si sincronizzano
direttamente con i tuoi sistemi telematici.

Riduci le controversie offrendo ai
conducenti I'accesso ai propri
punteggi e metriche, in modo che
possano autocorreggersi.

Scegli un sistema scalabile senza
ulteriori oneri amministrativi.

Misurare e rivedere i risultati

[]

Monitora i risultati pit importanti,
come la riduzione degli incidenti,
i tassi di coinvolgimento e la
fidelizzazione dei conducenti.

Consulta i conducenti per ottenere
feedback sulla pertinenza e sull'equita
dei premi.

Verifica cio che funziona ogni trimestre,
ma evita cambiamenti continui.

Condividi i risultati con i dirigenti per
informarli sul programma.

POA Come affrontare le preoccupazioni e le resistenze dei conducenti

T [ ] Enfatizza il miglioramento e il riconoscimento
dei progressi.

D Spiega come vengono utilizzati (e non utilizzati) i dati,
in particolare per quanto riguarda l'equita del punteggio.

Fornisci esempi di come vengono premiati i progressi,
ad esempio ottenendo un premio per aver ridotto
I'uso del telefono di settimana in settimana.

© 2025 Geotab Inc. Tutti i diritti riservati.
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Mostra in che modo tutti i conducenti
siano valutati secondo lo stesso standard,
con adeguamenti in base al contesto.

[ ] Offriincentivi raggiungibili fin dall'inizio

per creare maggiore coinvolgimento.
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